
令 和 ４ 年 ６ 月 １ 日                

長崎県教育庁児童生徒支援課 

 

保護者のみなさまへ 

 

長崎県の各種「相談窓口」について 

 
 保護者の皆様におかれましては、日ごろから学校教育にご理解・ご協力をいただき、ありがと
うございます。 

 このたび、児童生徒に対し、各種「相談窓口」を記載した別添チラシを配布しております。 

昨今、児童生徒が SNS を使用する中で、仲良くなった相手に自身の悩みなどを相談するなど

して距離が縮まり、最終的に被害に遭うという事案も聞かれます。 

 子供達には、悩みを抱えたときに間違った相手に相談することがないよう、ご家庭におかれま

しても、下記「相談窓口」について、お子様と一緒にご確認いただきますようお願いいたします。 

 

 今回、チラシで紹介している「相談窓口」について、保護者の皆様にもご理解いただけるよう、

各窓口の特徴を記載しておりますので、ご参考にされてください。  

 

 

 

 

 

 

 

①  「２４時間子供ＳＯＳダイヤル（親子ホットライン）」、「メール相談」は無料です。 

２４時間いつでも、どのような相談でも安心してご利用いただけます。 

②  「スクールネット＠伝えんば長崎」については、チラシに記載されているＱＲコード 

（ＬＩＮＥの友だち登録、ＷＥＢからのアクセス）からつながることができます。 

これは、学校生活や日常生活の中で悩んだり困ったりしている自分自身のことや、友達  

や周りのことを「気軽」に相談できるように開設されたもの（中学生・高校生を対象とし、

土日を含め、24時間対応）で、相談者の希望に応じ、悩みを学校に伝え解決に向けた支援

を行うことができます。 

今すぐ相談することがなくても、今後困ったことや悩みごとがあるときに、いつでも相

談できるよう、事前の「友だち登録」や、URL の「お気に入り」登録をお願いします。 

 

※ 急いで相談したい場合や、LINE やインターネットを使っていない場合は、電話相談窓口 

「２４時間子供ＳＯＳダイヤル（親子ホットライン）」（無料）をご利用ください。 


